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+ El usuario tendrá que pagar en tiendas asociadas

  

GUAYMAS, Son., 25 de Junio de 2013.- Debido al bloqueo de cajeros automáticos en Centro
de Atención a Clientes de Empalme, este lunes y martes se dejó de prestar el servicio de cobro
y reportes a través del centro de atención virtual.

      

Por esta situación Comisión Federal de Electricidad Zona Guaymas recomienda a los clientes
del área urbana, pero sobre todo rural, acudir a efectuar el pago del servicio de energía
eléctrica en la tienda Coppel y Oxxos, pues varias de las personas acuden a este Centro de
Atención son adultos mayores.

  

  

Comisión Federal de Electricidad ofrece disculpas a sus clientes por esta situación involuntaria
y reitera su compromiso de servir al cliente. Cualquier duda o aclaración se puede hacer a
través de la línea telefónica 071.
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